Małgorzata Lipska

Centralna Komisja Egzaminacyjna

Wydział Badań i Ewaluacji

Wykorzystanie wyników egzaminów zewnętrznych w procesie sprawowania nadzoru pedagogicznego  przez dyrektora szkoły – wybrane aspekty
Zasadniczym celem nadzoru pedagogicznego jest doskonalenie systemu oświaty a zwłaszcza jakościowy rozwój szkół oraz wspomaganie rozwoju ucznia i nauczyciela.
 Od momentu wprowadzenia do systemu edukacji egzaminów zewnętrznych osiąganie tego celu zyskało nowy wymiar. Dyrektorzy szkół, wizytatorzy kuratoriów oświaty, organy prowadzące szkoły systematycznie otrzymują zobiektywizowane informacje o osiągnięciach uczniów.
 Mają możliwość uzyskania obrazu ucznia na tle klasy, szkoły, a także porównania jego wyniku z wynikami innych absolwentów w skali kraju. Sylwetka ucznia wyłaniająca się na podstawie wyniku egzaminu jest opisana w odniesieniu do jednolitych w całym kraju wymagań egzaminacyjnych. Przekazywanie tego typu informacji szkołom niesie za sobą wiele szans, ale także wiele niebezpieczeństw. W związku z tym nasuwa się zasadnicze pytanie: Czy szkoła wykorzystuje możliwości, jakie ze sobą niosą wyniki egzaminów zewnętrznych i sprawowanie nadzoru pedagogicznego? Jeżeli tak, to jaki wpływ mają wyniki na osiąganie głównego celu nadzoru pedagogicznego? Czy cyklicznie otrzymywane wyniki egzaminów zewnętrznych są w pełni wykorzystywane w procesie nadzoru pedagogicznego? Jakie niosą za sobą szanse, a jakie niebezpieczeństwa dla rozwoju szkoły i ucznia? Czy wpływają na ich rozwój? 

W prezentowanym opracowaniu zostaną przedstawione wybrane aspekty sprawowania nadzoru pedagogicznego postrzegane z perspektywy możliwości, jakie niesie za sobą wykorzystywanie wyników oceniania zewnętrznego w procesie podnoszenia jakości pracy szkoły.

Cele, sposoby sprawowania nadzoru pedagogicznego oraz zadania dyrektora szkoły w tym zakresie zostały sprecyzowane w przywołanym we wstępie akcie prawnym. W świetle ww. rozporządzenia nałożono na dyrektora szkoły szereg obowiązków związanych z wykorzystaniem wyników egzaminów zewnętrznych. Bezpośrednie odwołanie do wyników egzaminów zewnętrznych w odniesieniu do dyrektora szkoły pojawia się w omawianym tekście dwukrotnie, jako jeden z pięciu sposobów mierzenia jakości pracy szkół oraz jako jedno z zadań dyrektora szkoły w procesie sprawowania nadzoru pedagogicznego. Poza bezpośrednim odwołaniem do wyników egzaminów zewnętrznych, możemy w omawianym rozporządzeniu odnaleźć również inne elementy mierzenia jakości, które wymagają odniesienia się do nich w procesie sprawowania nadzoru pedagogicznego. Niektóre z nich zostaną omówione w dalszej części prezentowanego opracowania. 
Sposoby mierzenia jakości pracy szkoły a wyniki egzaminów zewnętrznych

Zgodnie z założeniami rozporządzenia organy sprawujące nadzór pedagogiczny prowadzą planowe i systematyczne mierzenie jakości pracy szkół i placówek (§ 2.1. pkt.1). Mierzenie jakości rozumiane jest jako zespół zorganizowanych i systematycznych działań organów sprawujących nadzór pedagogiczny, służących ocenie stanu, warunków i efektów pracy dydaktycznej, wychowawczej i opiekuńczej oraz innej działalności statutowej szkół i placówek, a także ocenie postępu w tym zakresie. Rozpatrując ten problem z perspektywy dyrektora szkoły zobligowanego do prowadzenia wewnętrznego mierzenia jakości, już w samej definicji mierzenia jakości możemy odnaleźć te elementy, które wskazują nam na możliwości, jakie daje wykorzystanie wyników egzaminów zewnętrznych w procesie mierzenia jakości. Uzyskiwane corocznie w systemie oceniania zewnętrznego wyniki uczniów kończących szkołę pozwalają na zaplanowanie zorganizowanych i systematycznych działań związanych z ich wykorzystaniem, działań, które pozwolą na ocenę efektów pracy dydaktycznej oraz postępu w tym zakresie.
Rozporządzenie wymienia następujące sposoby, za pomocą których może być prowadzone mierzenie jakości pracy szkół: 

1) Kontrolowanie realizacji przez szkołę lub placówkę wymagań określonych w przepisach prawa

2) Diagnozowanie i ocenianie stopnia spełniania przez szkoły i placówki standardów oceny, określonych w rozporządzeniu

3)  Diagnozowanie osiągnięć edukacyjnych uczniów z uwzględnieniem wyników uzyskiwanych przez nich na poszczególnych poziomach kształcenia, a także na podstawie porównywania tych wyników z wynikami uzyskiwanymi przez uczniów na sprawdzianie i egzaminie

4) Monitorowanie podejmowanych przez szkołę oraz nauczycieli działań zmierzających do doskonalenia jakości pracy szkoły we wszystkich zakresach jej działalności

5) Prowadzenie hospitacji, w tym hospitacji diagnozującej 

6) Dokonywanie ewaluacji 

Bezpośrednie odwołanie do wyników egzaminów zewnętrznych w odniesieniu do dyrektora szkoły pojawia się w tekście rozporządzenia jako jeden ze sposobów mierzenia jakości pracy szkół. Poza odwołaniem wprost do wyników egzaminów zewnętrznych pozostałe wymienione sposoby mierzenia jakości również wymagają ich uwzględnienia w procesie oceny jakości pracy szkoły.
W związku z powyższym pojawiają się kolejne pytania:

· Które ze sposobów mierzenia jakości pracy szkoły wymagają od dyrektora szkoły odwołania się do wyników egzaminów zewnętrznych?

· Jak wykorzystać w procesie mierzenia jakości pracy szkoły informacje o osiągnięciach uczniów uzyskane w wyniku oceniania zewnętrznego?

· O jakich niebezpieczeństwach powinniśmy pamiętać, wykorzystując wyniki egzaminów zewnętrznych w sprawowaniu nadzoru pedagogicznego? 

Planowanie działań związanych z pełnieniem nadzoru pedagogicznego nakłada na zarządzających ogromną odpowiedzialność. Dyrektor szkoły, formułując problemy w nadzorze pedagogicznym, powinien mieć również świadomość tego, że z jednej strony  wzmacnia określone działania nauczycieli, ale jednocześnie osłabia inne. 

Kontrolowanie przez szkołę wymagań określonych w przepisach prawa 
Dyrektor szkoły, pełniąc nadzór pedagogiczny, zobowiązany jest między innymi do kontroli zgodności organizacji i funkcjonowania szkoły z przepisami prawa (§2.1.3
). Analizując obowiązki dyrektora w tym zakresie w kontekście efektów kształcenia, należy odwołać się do aktów prawnych regulujących działalność dydaktyczną szkoły (Tabela 1). 

	Uwarunkowania prawne regulujące działalność dydaktyczną szkoły
	Dokumenty wewnątrzszkolne wpływające na jakość pracy dydaktycznej

	Rozporządzenie MENiS z dnia 26 lutego 2002r. w sprawie  podstawy programowej ...

	Szkolny plan nauczania

Szkolny zestaw programów nauczania

Program wychowawczy



	Rozporządzenie MENiS z dnia 10 sierpnia 2001r. w sprawie standardów  wymagań ...

	Szkolny zestaw programów nauczania

Wewnątrzszkolny system oceniania

	Rozporządzenie MENiS z dnia 07.09.2004r. w sprawie warunków i  sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania ...
 
	Wewnątrzszkolny system oceniania

	Rozporządzenie MENiS  z dnia 05.02.2004r.w sprawie dopuszczenia do użytku szkolnego programów (...) nauczania i podręczników ...
 
	Szkolny zestaw programów nauczania

	Rozporządzenie MENiS z dnia 23.04.2004r. w sprawie szczegółowych zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego ...
 
	Szkolny system zapewniania jakości

Program rozwoju szkoły




Tabela 1: Dokumenty wewnątrzszkolne regulujące działalność dydaktyczną szkoły   

Spróbujmy przyjrzeć się jednemu z dokumentów wewnątrzszkolnych, warunkujących jakość pracy dydaktycznej - szkolnemu zestawowi programów nauczania.  

Jednym z głównych założeń reformy edukacji było zapewnienie nauczycielom autonomii w wyborze realizowanych programów nauczania. W trosce o jakość edukacji, ustawodawca określił ramy tej swobody, ogłaszając podstawy programowe oraz standardy wymagań egzaminacyjnych obowiązujące we wszystkich szkołach o uprawnieniach szkół publicznych. 

Analizując wyniki egzaminu zewnętrznego, powinniśmy postrzegać je do tych elementów procesu dydaktycznego, które decydują o jego przebiegu i rezultatach. Dokumentami, regulującymi proces kształcenia, a także mającymi decydujące znaczenie w określaniu priorytetów w pracy dydaktycznej są programy nauczania. 

Ranga dokumentów programowych w nadzorze pedagogicznym jest bardzo duża. Zasadnicze dokumenty warunkujące pracę dydaktyczną zostały wymienione jako podlegające nadzorowi pedagogicznemu w ustawie o systemie oświaty
. Zgodnie z zapisem nadzorowi podlega w szczególności: realizacja podstaw programowych i ramowych planów nauczania oraz przestrzeganie zasad oceniania, klasyfikowania i promowania uczniów oraz przeprowadzania egzaminów (art. 33 ust.2). 
Jak wynika z wymienionych aktów prawnych, można na tej podstawie sformułować zadania, jakim powinien sprostać dyrektor, sprawując kontrolę nad przestrzeganiem prawa w szkole rozpatrywanym z perspektywy systemu egzaminowania zewnętrznego:

· kontrola przebiegu procesu dydaktycznego w kontekście zagwarantowania realizacji całej podstawy programowej, mającej zapewnić wszechstronny rozwój ucznia

· kontrola przebiegu procesu dydaktycznego w kontekście standardów wymagań egzaminacyjnych, mających zapewnić przygotowanie ucznia do egzaminu zewnętrznego. 
Dyrektor będzie w tym zakresie szukał odpowiedzi na następujące pytania:

· Czy programy nauczania stanowiące szkolny zestaw programów nauczania zapewniają realizacji całej podstawy programowej w danym oddziale szkolnym?

· Czy wybrane programy nauczania zapewniają przygotowanie ucznia do egzaminu zewnętrznego?

Jakie działania w tym zakresie można zaplanować?

· analizę realizowanych w szkole programów nauczania w kontekście podstawy programowej; 

· analizę programów nauczania w kontekście kształcenia umiejętności opisanych w standardach wymagań egzaminacyjnych; 

· analizę programów nauczania wybranych do realizacji w poszczególnych klasach szkolnych z uwzględnieniem zapewnienia uczniowi opanowania wszystkich wiadomości i umiejętności opisanych w podstawie programowej oraz standardach wymagań egzaminacyjnych.

O jakich niebezpieczeństwach powinniśmy pamiętać?

Zasadniczym niebezpieczeństwem, które występuje we wszystkich systemach oceniania zewnętrznego jest zawężenie procesu kształcenia jedynie do kształcenia pod egzamin.

Ponadto, dokonując analiz zgodności programów nauczania z omawianymi aktami prawnymi, należy pamiętać o kolejnym niebezpieczeństwie: fasadowości założeń programowych. Z jednej strony formalnie sam dokument programowy spełnia wymogi prawa oświatowego w omawianym aspekcie, natomiast w praktyce szkolnej nauczyciel realizuje wizję autorów obudowy metodycznej (podręcznika, przewodnika metodycznego, itp.). Ogląd tego wymiaru pracy nauczyciela wymaga odwołania się do innych sposobów sprawowania nadzoru pedagogicznego. 
Diagnozowanie i ocenianie stopnia spełniania przez szkoły standardów oceny

Kolejny sposób mierzenia jakości, w którym powinno się brać pod uwagę wyniki egzaminów zewnętrznych to diagnozowanie i ocenianie stopnia spełniania przez szkoły standardów oceny jakości pracy szkół określonych w omawianym akcie prawnym. Niewątpliwie obszarem, w którym dyrektor zobligowany jest do wykorzystania wyników egzaminów zewnętrznych, jest cały obszar III Kształcenie opisany w kolejnych podobszarach następującymi standardami
: 

1. W szkole lub placówce nauczanie powiązane jest z wychowaniem i kształceniem umiejętności posługiwania się technologią informatyczną oraz planowania przez uczniów własnego rozwoju. Programy nauczania poszczególnych zajęć są tak wybrane lub skonstruowane, aby zapewnić każdemu uczniowi osiąganie systematycznych postępów. Jakość programów nauczania zapewnia rozwój osiągnięć edukacyjnych uczniów i osiąganie sukcesów.
2. Organizacja procesu kształcenia umożliwia pełną realizację zadań szkoły lub placówki oraz zmierza do osiągnięcia celów edukacyjnych i realizacji treści programowych. Organizacja procesu kształcenia w szkole lub placówce zapewnia każdemu uczniowi szansę rozwoju.
3.  W procesie kształcenia jasno określono cele ukierunkowane na rozwój ucznia. Metody pracy z uczniami są właściwie dobrane, zróżnicowane i skuteczne. Ocenianie jest przemyślanym procesem zmierzającym do poprawy efektów kształcenia. Szkoła lub placówka tworzy środowisko wspierające uczenie się. 
4. Szkoła lub placówka osiąga sukcesy, których miarą jest poziom i ciągły postęp osiągnięć edukacyjnych uczniów, zgodny z ich indywidualnymi możliwościami i potrzebami, uzyskiwany w toku realizacji odpowiednio dobranych programów nauczania. Absolwenci są w stanie sprostać wymaganiom kolejnego etapu kształcenia w wybranej szkole lub podejmują pracę zawodową , realizując własne cele i aspiracje. Szkoła lub placówka bada osiągnięcia uczniów i wykorzystuje wyniki do podnoszenia efektywności kształcenia.
Jak wynika z przywołanego tekstu, systematycznie otrzymywane przez szkołę wyniki egzaminów zewnętrznych dają szansę wieloaspektowego przyjrzenia się skuteczności procesu kształcenia. Rozważając wykorzystanie wyników egzaminów zewnętrznych w omawianym zakresie, powinniśmy pamiętać o możliwościach, jakie niosą za sobą zarówno informacje o wyniku ucznia, który rozpoczyna naukę w danej szkole
 jak i absolwenta, kończącego edukację. 

Przywołane przez ustawodawcę przykładowe wskaźniki osiągania standardów oceny jakości pracy szkoły pokazują kierunek wykorzystania wyników egzaminów zewnętrznych. Dla przykładu przyjrzyjmy się wybranym standardom:
Obszar: III.1. Programy nauczania

W szkole lub placówce nauczanie powiązane jest z wychowaniem i kształceniem umiejętności posługiwania się technologią informatyczną oraz planowania przez uczniów własnego rozwoju. Programy nauczania poszczególnych zajęć są tak wybrane lub skonstruowane, aby zapewnić każdemu uczniowi osiąganie systematycznych postępów. Jakość programów nauczania zapewnia rozwój osiągnięć edukacyjnych uczniów i osiąganie sukcesów. 

Spośród pięciu wymienionych przykładowych wskaźników cztery wymagają odwołania do egzaminów zewnętrznych:

	Przykładowy wskaźnik
	Przykładowe działania podejmowane w szkole

	Szkoła posiada szkolne zestawy programów nauczania opracowane zgodnie z przepisami prawa
	Analiza szkolnych zestawów programów nauczania dla poszczególnych oddziałów szkolnych, postrzeganych holistycznie z uwzględnieniem aspektów omówionych w części Kontrolowanie przez szkołę wymagań określonych w przepisach prawa.

	Programy nauczania realizowane w szkole lub placówce spełniają wymagania określone w przepisach prawa.
	Analiza programów nauczania z uwzględnieniem aspektów omówionych w Kontrolowanie przez szkołę wymagań określonych w przepisach prawa.

	Programy nauczania realizowane w szkole lub placówce są dostosowane do możliwości, potrzeb i aspiracji uczniów.
	W procesie podejmowania decyzji programowych uwzględnienie wyników egzaminów zewnętrznych uzyskanych przez uczniów na egzaminie zewnętrznym w szkole niższego szczebla, wykorzystywanych do diagnozy wstępnej.

	Dokonywana jest analiza i weryfikacja szkolnych zestawów programów nauczania
	Analiza szkolnych zestawów programów nauczania dla poszczególnych oddziałów szkolnych z uwzględnieniem wyników uzyskanych na egzaminie zewnętrznym. Wymaga szczególnej uwagi w szkole podstawowej, gdzie egzamin ma charakter ponadprzedmiotowy oraz w gimnazjum, gdzie mamy do czynienia z ujęciem międzyprzedmiotowym. W tych dwóch typach szkół należy zwrócić baczną uwagę na fakt, czy wszystkie opisane w standardach umiejętności uwzględnione w szkolnych zestawach programów nauczania zostały opanowane przez uczniów adekwatnie do włożonego w realizację programów wysiłku ucznia i nauczyciela. 


Obszar: III.3. Przebieg procesu kształcenia

W procesie kształcenia jasno określono cele ukierunkowane na rozwój ucznia. Metody pracy z uczniami są właściwie dobrane, zróżnicowane i skuteczne. Ocenianie jest przemyślanym procesem zmierzającym do poprawy efektów kształcenia. Szkoła lub placówka tworzy środowisko wspierające uczenie się.
	Przykładowy wskaźnik
	Przykładowe działania podejmowane w szkole

	Nauczyciele odpowiednio planują realizację treści kształcenia, uwzględniając korelację międzyprzedmiotową
	Analiza planów pracy dydaktycznej
 z uwzględnieniem umiejętności opisanych w standardach wymagań egzaminacyjnych, rytmiczności ich kształcenia oraz wyników uzyskanych na egzaminie zewnętrznym.

	Metody nauczania stosowane przez nauczycieli odpowiadają celom kształcenia i potrzebom uczniów
	Zbadanie skuteczności stosowanych metod nauczania w odniesieniu do założonych celów oraz stopnia opanowania umiejętności opisanych wynikiem egzaminu.

	W toku kształcenia nauczyciele wdrażają uczniów do aktywności i odpowiedzialności za własny rozwój, a nauczanie jest ściśle związane z uczeniem się
	W codziennej pracy dydaktycznej bieżące zapoznawanie uczniów ze standardami wymagań egzaminacyjnych oraz odwoływanie się do nich w przypadku oceniania  wewnątrzszkolnego, wtedy kiedy sprawdzane są te umiejętności, które występują na egzaminie.


	Nauczyciele ustalają wymagania edukacyjne z poszczególnych zajęć oraz formy i sposoby oceniania.
	Uwzględnienie w wymaganiach edukacyjnych umiejętności opisanych w standardach wymagań egzaminacyjnych. W przypadku sprawdzianu po szkole podstawowej i egzaminu gimnazjalnego należy zwrócić szczególna uwagę na miejsce tych samych umiejętności ponadprzedmiotowych lub międzyprzedmiotowych, które będą występowały w systemach oceniania różnych przedmiotów. W ustalaniu form i sposobów oceniania wewnątrzszkolnego uwzględnienie tych, które zapewnią uczniowi opanowanie umiejętności pracy z arkuszem egzaminacyjnym oraz określonym typem zadań.

	System wewnątrzszkolnego oceniania jest okresowo analizowany i oceniany
	Analiza wewnątrzszkolnego systemu oceniania pod kątem jego kompatybilności z zewnętrznym systemem oceniania. 

	Sposób realizowania poszczególnych programów nauczania jest systematycznie analizowany i na bieżąco modyfikowany
	Analiza realizacji programu z uwzględnieniem stopnia opanowania umiejętności badanych na egzaminie zewnętrznym, rytmiczności ich kształcenia oraz uzyskanych wyników. Na podstawie prowadzonych analiz modyfikacje zmierzające do podniesienia skuteczności kształcenia umiejętności opisanych w standardach wymagań egzaminacyjnych. 


Diagnozowanie osiągnięć edukacyjnych uczniów z uwzględnieniem wyników uzyskiwanych przez nich na poszczególnych poziomach kształcenia, a także na podstawie porównywania tych wyników z wynikami uzyskiwanymi przez uczniów na sprawdzianie i egzaminie

Diagnozowanie osiągnięć edukacyjnych uczniów jest tym ze sposobów mierzenia jakości, który odwołuje się bezpośrednio do wyników egzaminów zewnętrznych. Jeżeli przyjmiemy, że diagnozowanie osiągnięć uczniów polega na rozpoznawaniu przez nauczycieli poziomu i postępów w opanowaniu przez ucznia wiadomości i umiejętności w stosunku do wymagań edukacyjnych wynikających z podstawy programowej i realizowanych w szkole programów nauczania
, to zaplanowanie badań w tym zakresie wymaga od osób sprawujących nadzór pedagogiczny podjęcia działań systemowych.

Analizując omawiany sposób mierzenia jakości, należy zwrócić szczególną uwagę na wieloaspektowe spojrzenie na osiągnięcia ucznia z jednej strony opisane wymaganiami edukacyjnymi wynikającymi z podstawy programowej i realizowanych w szkole programów nauczania, z drugiej - umiejętnościami określonymi w standardach wymagań egzaminacyjnych. 

Planując badania w tym zakresie, powinno się pamiętać o tym, aby:

· zaplanować cykliczne, podczas całego etapu kształcenia badanie wybranych umiejętności opisanych w standardach wymagań egzaminacyjnych,

· zwrócić uwagę na zaplanowanie również innych umiejętności wykraczających poza wymagania egzaminacyjne, tak aby zapewnić holistyczne diagnozowanie osiągnięć uczniów nie zawężone jedynie do systemowego ujęcia umiejętności sprawdzanych na egzaminie zewnętrznym,

· w planowanym systemie badania osiągnięć ująć wykorzystanie wyników egzaminów zewnętrznych do diagnozy wstępnej. 

Przy podejmowaniu decyzji dotyczących omawianego aspektu mierzenia jakości, należy zwrócić szczególną uwagę na następujące niebezpieczeństwa związane z porównywaniem wyników uzyskanych w diagnozie wewnątrzszkolnej z wynikami egzaminów zewnętrznych
:

· porównywania w diagnozie wewnątrzszkolnej jedynie tych samych umiejętności, które są wyznaczane wynikiem egzaminu zewnętrznego,

· sprawdzania i oceniania badań wewnętrznych zgodnie z zasadami oceniania kryterialnego stosowanymi w egzaminowaniu zewnętrznym 

· odnoszenia wyniku diagnozy wewnątrzszkolnej do wyniku egzaminu zewnętrznego opisanego skalą punktową 

Rozpatrując omawiany problem w szkole podstawowej i w gimnazjum, dyrektorzy szkół powinni pamiętać o specyfice egzaminów, których wynik informuje o stopniu opanowania umiejętności ponadprzedmiotowych w przypadku szkoły podstawowej i międzyprzedmiotowych w przypadku gimnazjum. W związku z powyższym, planując diagnozy wewnątrzszkolne w tych typach szkół, należy odnosić je do określonych bloków, a nie jedynie do pojedynczych przedmiotów szkolnych.

Biorąc pod uwagę doniosłość egzaminów zewnętrznych oraz emocje społeczne związane z porównywaniem obu rodzajów egzaminów, dyrektor szkoły powinien z dużą odpowiedzialnością podejmować czynności związane z porównywaniem wyników diagnozy wewnątrzszkolnej z wynikami egzaminów zewnętrznych. 

Monitorowanie podejmowanych przez szkołę oraz nauczycieli działań zmierzających do doskonalenia jakości pracy szkoły we wszystkich zakresach jej działalności
Pojęcie monitorowania zostało zdefiniowane przez ustawodawcę jako systematyczne i zorganizowane obserwowanie osiąganej jakości pracy szkół i placówek. Czy w tym zakresie można również wykorzystać wyniki egzaminów zewnętrznych? Systematycznie otrzymywane z OKE wyniki egzaminów zewnętrznych, pogłębione szkolna analizą m.in. uwarunkowań kontekstowych pozwalają na gromadzenie informacji, które mogą być wykorzystane obserwowaniu jakości kształcenia w szkole.

Dyrektor zakresie monitorowania będzie szukał odpowiedzi na następujące pytania:

· Jakie informacje świadczące o jakości procesu kształcenia mogę systematycznie uzyskać dzięki wynikom egzaminów zewnętrznych? 

· Które z tych informacji mogą być wykorzystane przez nauczycieli do doskonalenia jakości kształcenia w szkole?
Jakie działania w tym zakresie można zaplanować?

· systematyczne zbieranie informacji o wynikach egzaminów w kolejnych latach, 

· sporządzanie zestawień porównawczych uzyskanych wyników.

O jakich niebezpieczeństwach powinniśmy pamiętać?

· właściwej interpretacji wskaźników statystycznych zamieszczonych w raportach OKE,

· uwzględnieniu uwarunkowań kontekstowych podczas analizy wyników poszczególnych oddziałów szkolnych. 

Zamiast zakończenia

Mając na uwadze doniosłość egzaminów zewnętrznych i rangę oceny jakości pracy nauczyciela, osoby sprawujące nadzór pedagogiczny powinny pamiętać o niebezpieczeństwach związanych z wykonywaniem nowych zadań, a takimi są te związane w wykorzystaniem wyników egzaminów zewnętrznych. Jak pokazują badania prowadzone wśród nauczycieli w momencie wdrażania reformy edukacji, najgroźniejsza z punktu widzenia skutków reformy może być postawa pozornego przyzwolenia. Nauczyciele dostosują się do nowych ram organizacyjnych szkół, bo nie będą mieli innego wyboru. Jednak w wyborach programów i metod pracy kierować się będą swoimi dotychczasowymi przyzwyczajeniami.
 Miejmy nadzieję, że w przypadku wykorzystania wyników egzaminów zewnętrznych tak się nie stanie.
W prezentowanym opracowaniu zasygnalizowano jedynie niewielki wycinek wybranych aspektów wykorzystania wyników egzaminów zewnętrznych w procesie sprawowania nadzoru pedagogicznego. 

Reasumując, można stwierdzić, że systematycznie przekazywane szkołom wyniki egzaminów zewnętrznych umożliwiają  wieloaspektowe spojrzenie na problematykę sprawowania nadzoru pedagogicznego oraz, jeżeli są odpowiedzialnie wykorzystane, 

dają możliwości efektywnego wpływania na rozwój szkoły, ucznia i nauczyciela. 

� Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 23.04.2004r. w sprawie szczegółowych zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego, wykazu stanowisk wymagających kwalifikacji pedagogicznych, kwalifikacji niezbędnych do sprawowania nadzoru pedagogicznego, a także kwalifikacji osób, którym można zlecać prowadzenie badań i opracowywanie ekspertyz, Dz.U. Nr 89 z 2004r., poz.845


� Problematyce komunikowania wyników  poświęcono Biuletyn Badawczy Nr 3, , www.cke.edu.pl 


� Rozporządzenie ..., op.cit.


� ibidem


� Rozporządzenie MENiS z dnia 26 lutego 2002 w sprawie podstawy programowej (...) kształcenia ogólnego ... (Dz.U. nr 51 z 2002 z póź.zm.) 


�  Rozporządzenie MENiS z dnia 10 sierpnia 2001 w sprawie standardów wymagań egzaminacyjnych będących podstawą przeprowadzania sprawdzianu i egzaminów (Dz.U. nr 92 z 2001 z póź. zm.)


� Rozporządzenie MENiS z dnia 07.09.2004r. w sprawie warunków i  sposobu oceniania, klasyfikowania i promowania ... (Dz. U. z 2004r., Nr 25, poz.220 z póź. zm.)


� Rozporządzenie MENiS  z dnia 05.02.2004r.w sprawie dopuszczenia do użytku szkolnego programów (...) nauczania i podręczników ... ((Dz.U. z 2004r., Nr 25, poz.220)


� Rozporządzenie MENiS z dnia 23.04.2004r. w sprawie szczegółowych zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego ... op.cit. 


� Ustawa z dnia 7 września 1991 o systemie oświaty  (tekst jednolity: Dz. U. z 2004r., Nr 256, poz. 2572)


� więcej na temat omawianych niebezpieczeństw w: M. Lipska, O niebezpiecznych relacjach programów nauczania i egzaminów zewnętrznych [w:] Trafność pomiaru jako podstawa obiektywizacji egzaminów szkolnych, red. B. Niemierko, Wyd. WSHE, Łódź 2003


� charakterystykę egzaminów zewnętrznych oraz złudzenia z nimi związane przedstawia: B. Niemierko, Wyniki kształcenia,[w:] Sztuka nauczania. Czynności nauczyciela, red. K. Kruszewski, PWN, Warszawa 2004


� pogrubioną czcionką zaznaczono te zapisy w standardach,  które  mówią o możliwościach wykorzystania wyników egzaminów zewnętrznych przy ocenie stopnia spełniania standardu przez szkołę.  


� Problematyka  wykorzystania egzaminów zewnętrznych do diagnozy wstępnej  została omówiony w opracowaniach M. Sobczak i W. Kozak w dalszej części Biuletynu Badawczego


� ze względu na występującą na terenie całego kraju różnorodność w zakresie form i sposobów planowania pracy nauczyciela (np. plany dydaktyczne, rozkłady materiału, plany wynikowe) oraz mając na uwadze jego autonomię w tym zakresie, w prezentowanym materiale posługuję się terminem ogólnym plan pracy dydaktycznej, na określenie dokumentu sporządzonego przez nauczyciela, regulującego przebieg jego działań dydaktycznych 


�więcej na ten temat można przeczytać w: M. Lipska, Pokaż uczniowi cel, czyli o wybranych aspektach planowania pracy nauczyciela w kształceniu według wymagań, [w:] red. B. Niemierko, H. Szaleniec, Standardy wymagań i normy testowe w diagnostyce edukacyjnej, PTDE, Kraków 2004 


�Rozporządzenie MENiS z dnia 07.09.2004r. w sprawie warunków i  sposobu oceniania, klasyfikowania .... (Dz. U. z 2004r., Nr 25, poz.220 z póź.zm.)


� problematyce wykorzystania wartości dodanej w komunikowaniu wyników egzaminów zewnętrznych poświęcono artykuły A. Bartmańskiej i R. Dolaty zamieszczone w Biuletynie Badawczym Nr 3 


� szerzej niebezpieczeństwa związane z porównywaniem  oceniania wewnątrzszkolnego i egzaminów  zewnętrznych omawia: Z. Lisiecka, Ocenianie wewnątrzszkolny a zewnętrzne, relacje międzysystemowe, [w:] red. B. Niemierko, J. Brzdąk, Dwa rodzaje oceniania szkolnego. Ocenianie wewnątrzszkolne i zewnętrzne a jakość pracy szkoły, Katowice 2002


� sposoby praktycznego wykorzystanie informacji o wynikach egzaminów zewnętrznych do monitorowania  jakości pracy szkół omawiają autorzy studiów przypadków w dalszej części niniejszego Biuletynu Badawczego. 


� Putkiewicz  E., Zahorska M., Wyznaczniki akceptacji reformy, [w:] Putkiewicz E., Siellawa-Kolbowska K.E., Wiłkomirska A., Zahorska M., Nauczyciele wobec reformy edukacji. Raport z badań, ISP,Warszawa1999, s. 156
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